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Corporate Governance bezeichnet die verantwortungsvolle, transparente und auf lang-

fristige Wertschopfung ausgelegte Leitung und Uberwachung von Unternehmen. Eine gute

Corporate Governance bildet die Basis fiir nachhaltigen Erfolg und ist fiir uns zugleich eine

wichtige Voraussetzung, um das Vertrauen unserer Stakeholder in unsere Arbeit zu starken.

DER DEUTSCHE CORPORATE GOVERNANCE KODEX — LEITLINIE
FUR ERFOLGREICHE UNTERNEHMENSFUHRUNG

Corporate Governance bildet den Ordnungsrahmen fiir die
Fiihrung und Kontrolle eines Unternehmens. Dazu gehdren
unter anderem seine Organisation und Werte sowie seine
geschiftspolitischen Grundsétze und Leitlinien. Der Deut-
sche Corporate Governance Kodex (DCGK) gibt Empfehlun-
gen und Anregungen fur eine gute und verantwortungsvolle
Unternehmensfiithrung und -kontrolle. Die fiir diesen Zweck
eingerichtete Regierungskommission hat die Inhalte des
DCGK auf Basis wesentlicher Vorschriften sowie national und
international anerkannter Standards der Unternehmensfiih-
rung erarbeitet. Sie Uberpriift diese regelméfdig unter Ein-
bezug aktueller Entwicklungen und passt sie bei Bedarf an.
Vorstand und Aufsichtsrat der Volkswagen AG richten ihre
Arbeit an den Empfehlungen und Anregungen des DCGK aus.
Eine gute Corporate Governance sehen wir als eine wesent-
liche Voraussetzung dafiir, den Unternehmenswert nachhal-
tig zu steigern. Sie tragt dazu bei, das Vertrauen unserer Aktio-
ndre, Kunden, Mitarbeiter, Geschaftspartner und Investoren
in unsere Arbeit zu stirken und dem stetig wachsenden
Informationsbedarf nationaler und internationaler Interes-
sengruppen gerecht zu werden.

ENTSPRECHENSERKLARUNGEN

(STAND: ZEITPUNKT DER JEWEILIGEN ERKLARUNG)

Am 14.Mirz 2016 haben Vorstand und Aufsichtsrat der
Volkswagen AG eine Ergdanzung der Entsprechenserklarung
zum DCGK gemaif$ § 161 AktG vom 20. November 2015 mit
nachfolgendem Wortlaut abgegeben.

Vorstand und Aufsichtsrat erkliaren:

1) Vorstand und Aufsichtsrat der Volkswagen AG haben mit
ihrer Entsprechenserklarung vom 20. November 2015 erklart,
den vom Bundesministerium der Justiz am 12. Juni 2015 im
amtlichen Teil des Bundesanzeigers bekannt gemachten
Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Cor-
porate Governance Kodex“ in der Fassung vom 05. Mai 2015

(,DCGK“) mit Ausnahme der nachfolgend genannten
Nummern zu entsprechen:
> a) 4.2.3 Abs. 4 (Abfindungs-Cap)
> b) 5.1.2 Abs. 2 Satz 3 (Altersgrenze fiir Vorstandsmitglieder)
> ) 5.3.2 Satz 3 (Unabhéngigkeit des Vorsitzenden des Prii-
fungsausschusses)
> d) 5.4.1 Abs. 5 bis 7 (Offenlegung bei Wahlvorschlagen)
> €)5.4.6 Abs. 2 Satz 2 (erfolgsorientierte Aufsichtsratsvergii-
tung)
2) Aufgrund der aktuell noch offenen Fragestellungen im
Zusammenhang mit den Folgen der Abgasthematik und den
daraus resultierenden Bewertungsfragen haben Vorstand und
Aufsichtsrat entschieden, dass der Konzernabschluss des
Geschiftsjahres 2015 sowie der Zwischenbericht zum ersten
Quartal 2016 nicht binnen 90 Tagen nach Geschiftsjahres-
ende beziehungsweise 45 Tagen nach Quartalsende 6ffentlich
zuginglich sein werden. Insoweit wird daher in Erginzung
der Entsprechenserklirung vom 20.November 2015 eine
Abweichung von Nummer 7.1.2 Satz 4 DCGK (Fristen zur
Offenlegung) erkldrt. Die Abweichung ist auf die genannten
Veroffentlichungen beschrinkt und der Empfehlung wird ab
dem Halbjahresfinanzbericht 2016 wieder entsprochen
werden.”

Am 22. April 2016 haben Vorstand und Aufsichtsrat der
Volkswagen AG eine weitere Ergdnzung der Entsprechens-
erklairung zum DCGK gemifd § 161 AktG vom 20. November
2015 mit nachfolgendem Wortlaut abgegeben.

Vorstand und Aufsichtsrat erkldren:

1) Vorstand und Aufsichtsrat der Volkswagen AG haben mit
ihrer Entsprechenserkldrung vom 20. November 2015 erkldrt,
den vom Bundesministerium der Justiz am 12. Juni 2015 im
amtlichen Teil des Bundesanzeigers bekannt gemachten
Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Cor-
porate Governance Kodex“ in der Fassung vom 05. Mai 2015
(,DCGK") mit Ausnahme der nachfolgend genannten Num-
mern zu entsprechen:
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> a) 4.2.3 Abs. 4 (Abfindungs-Cap)
> b) 5.1.2 Abs. 2 Satz 3 (Altersgrenze fiir Vorstandsmitglieder)
> ) 5.3.2 Satz 3 (Unabhidngigkeit des Vorsitzenden des Prii-
fungsausschusses)
> d) 5.4.1 Abs. 5 bis 7 (Offenlegung bei Wahlvorschlagen)
> €)5.4.6 Abs. 2 Satz 2 (erfolgsorientierte Aufsichtsratsvergii-
tung)
2) Vorstand und Aufsichtsrat der Volkswagen AG haben mit
ihrer Ergédnzung der unter 1) genannten Erkldrung, beschlos-
sen am 14. Mdrz 2016, zudem eine Abweichung von Nummer
7.1.2 Satz 4 DCGK (Fristen zur Offenlegung) erklart.
3) Der Aufsichtsrat hat heute im Einvernehmen mit den ein-
zelnen Vorstandsmitgliedern die Erfolgsziele und Vergleichs-
parameter zur Bestimmung der variablen Vergiitung fiir das
Geschiftsjahr 2015 fiir die Mitglieder des Vorstands gedndert.
Gemadfs Nummer 4.2.3 Abs. 2 Satz 8 DCGK soll eine nachtrig-
liche Anderung der Erfolgsziele und Vergleichsparameter fiir
variable Vergiitungsteile ausgeschlossen sein. Ein weiteres
Festhalten an den bisherigen Erfolgszielen und Vergleichs-
parametern hdtte aber nach Ansicht des Aufsichtsrats und
der Vorstandsmitglieder zu Ergebnissen gefiihrt, die der
aktuellen Situation der Gesellschaft nicht ausreichend Rech-
nung tragen. Eine nachtrigliche Anpassung der Erfolgsziele
und Vergleichsparameter war daher angezeigt.

Daher wird in zweiter Ergdnzung der Entsprechenserkld-
rung vom 20. November 2015 eine Abweichung von Nummer
4.2.3 Abs. 2 Satz 8 DCGK (Ausschluss nachtraglicher Anderung
der Vergleichsparameter) erklart.”

Vorstand und Aufsichtsrat der Volkswagen AG haben
am 18.November 2016 die gesetzlich geforderte jahrliche
Entsprechenserklarung zum DCGK gemadfd § 161 AktG mit
folgendem Wortlaut abgegeben:
orstand und Aufsichtsrat erklaren:

Den vom Bundesministerium der Justiz am 12. Juni 2015 im
amtlichen Teil des Bundesanzeigers bekannt gemachten
Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Cor-
porate Governance Kodex“ in der Fassung vom 05. Mai 2015
(,DCGK*) wurde im Zeitraum seit der letzten Entsprechenser-
klairung vom 20. November 2015 und wird weiterhin mit
Ausnahme der nachfolgend genannten Nummern aus den
dort genannten Griinden und in den genannten Zeitraumen
entsprochen.
> a)4.2.3 Abs. 2 Satz 8 (Ausschluss nachtriglicher Anderung
der Vergleichsparameter)
Der Aufsichtsrat hatte am 22. April 2016 im Einvernehmen
mit den einzelnen Vorstandsmitgliedern die Erfolgsziele
und Vergleichsparameter zur Bestimmung der variablen
Vergiitung fiir das Geschiftsjahr 2015 fiir die Mitglieder
des Vorstands gedndert. Gemafs Nummer 4.2.3 Abs. 2 Satz 8
DCGK soll eine nachtrigliche Anderung der Erfolgsziele
und Vergleichsparameter fiir variable Vergiitungsteile aus-
geschlossen sein. Ein weiteres Festhalten an den bisherigen
Erfolgszielen und Vergleichsparametern hitte aber nach
Ansicht des Aufsichtsrats und der Vorstandsmitglieder zu
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Ergebnissen gefiihrt, die der Situation der Gesellschaft
nicht ausreichend Rechnung tragen. Eine nachtragliche
Anpassung der Erfolgsziele und Vergleichsparameter war
daher angezeigt. Daher wurde am 22. April 2016 in Ergin-
zung der Entsprechenserklarung vom 20. November 2015
eine Abweichung von Nummer 4.2.3 Abs. 2 Satz 8 DCGK
(Ausschluss nachtriglicher Anderung der Vergleichspara-
meter) erklart. Die Abweichung ist auf die genannten
Anderungen beschrinkt und seither wurde und wird der
Empfehlung wieder entsprochen.

b) 4.2.3 Abs. 4 (Abfindungs-Cap)

Ein Abfindungs-Cap wird bei Neuabschluss von Vorstands-
vertrdgen berticksichtigt, nicht jedoch bei Abschluss von
Vertragen mit Vorstinden ab deren dritter Amtszeit, soweit
im ersten Vertrag kein Cap vorgesehen war. Insoweit wurde
Bestandsschutz eingerdumt.

) 5.1.2 Abs. 2 Satz 3 (Altersgrenze fiir Vorstandsmitglieder)
In der Vergangenheit hatte der Aufsichtsrat eine Alters-
grenze fiir Vorstandsmitglieder nicht fiir angemessen
erachtet, da die Fihigkeit, das Unternehmen erfolgreich zu
fihren, nicht generell bei Erreichen eines bestimmten
Alters entfdllt und sich eine starre Altersgrenze auch dis-
kriminierend auswirken konnte. Der Aufsichtsrat ist zu der
Auffassung gelangt, dass diesen Bedenken durch eine
geeignete Gestaltung der Altersgrenze begegnet werden
kann und hat daher heute eine entsprechende Altersgrenze
flr Vorstandsmitglieder festgelegt. Daher wird dieser Emp-
fehlung ab heute wieder entsprochen.

d) 5.3.2 Satz 3 (Unabhéngigkeit des Vorsitzenden des Prii-
fungsausschusses)

Nach der Formulierung dieser Empfehlung ist unklar, ob
der Priifungsausschussvorsitzende ,unabhidngig” im Sinne
der Nummer 5.3.2 Satz 3 des DCGK ist. Die gegebenenfalls
fehlende ,Unabhingigkeit“ konnte sich aus seiner Mit-
gliedschaft im Aufsichtsrat der Porsche Automobil Hol-
ding SE, der Verwandtschaft zu anderen Mitgliedern des
Aufsichtsrats der Gesellschaft und der Porsche Automobil
Holding SE, seiner mittelbaren Minoritdtsbeteiligung an
der Porsche Automobil Holding SE sowie geschiftlichen
Beziehungen zu anderen Mitgliedern der Familien Porsche
und Piéch, die ebenfalls mittelbar an der Porsche Automo-
bil Holding SE beteiligt sind, ergeben. Diese Beziehungen
begriinden aber nach Auffassung von Aufsichtsrat und
Vorstand weder einen Interessenkonflikt noch beeintrach-
tigen sie die Amtsfithrung des Prifungsausschussvorsit-
zenden. Hochstvorsorglich wird jedoch diese Ausnahme
erklart.

e) 5.4.1 Abs. 5 bis 7 (Offenlegung bei Wahlvorschlagen)
Hinsichtlich der Empfehlung in Nummer 5.4.1 Abs. 5 bis 7
des DCGK zur Offenlegung bestimmter Umstinde bei
Wahlvorschldgen des Aufsichtsrats an die Hauptversamm-
lung sind die Anforderungen des Kodex unbestimmt und
in ihrer Abgrenzung unklar. Vorstand und Aufsichtsrat
erklaren daher hochstvorsorglich insoweit eine Abwei-
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chung vom Kodex. Dessen ungeachtet wird sich der Auf-
sichtsrat bemiihen, den Anforderungen der Empfehlung
gerecht zu werden.

> 1) 5.4.6 Abs. 2 Satz 2 (erfolgsorientierte Aufsichtsratsvergii-
tung)
Die Vergiitung des Aufsichtsrats ist durch die Aktionére in
§ 17 Abs. 1 unserer Satzung u.a. in Form einer Bindung an
die Dividende geregelt. Wir gehen insoweit von einer
kodexkonformen Ausrichtung des variablen Vergiitungs-
teils an der ,nachhaltigen Unternehmensentwicklung“ im
Sinne von Nummer 5.4.6 Abs. 2 Satz 2 des DCGK aus. Da
aber nicht auszuschlieen ist, dass hierzu andere Auffas-
sungen vertreten werden, wird vorsorglich eine Abwei-
chung von dieser Empfehlung des Kodex erklart.

> @) 7.1.2 Satz 4 (Fristen zur Offenlegung)
Aufgrund der noch offenen Fragestellungen im Zusam-
menhang mit den Folgen der Abgasthematik und den dar-
aus resultierenden Bewertungsfragen entschieden Vor-
stand und Aufsichtsrat, dass der Konzernabschluss des
Geschiftsjahres 2015 sowie der Zwischenbericht zum ers-
ten Quartal 2016 nicht binnen 90 Tagen nach Geschiftsjah-
resende beziehungsweise 45 Tagen nach Quartalsende
offentlich zugénglich gemacht wurden. Daher wurde am
14. Mérz 2016 in Ergdnzung der Entsprechenserklirung
vom 20. November 2015 eine Abweichung von Nummer
7.1.2 Satz 4 DCGK (Fristen zur Offenlegung) erklért. Die
Abweichung war auf die genannten Veroffentlichungen
beschrankt und der Empfehlung wurde und wird seit dem
Halbjahresfinanzbericht 2016 wieder entsprochen.

Die aktuelle Entsprechenserklarung ist auch auf unserer

Internetseite www.volkswagenag.com/ir veroffentlicht.

Den Anregungen des DCGK in der aktuellen Fassung wird
mit Ausnahme der Nummer 5.1.2 Abs. 2 Satz 1 (Dauer von
Vorstands-Erstbestellungen) gefolgt. Die Dauer von Vor-
stands-Erstbestellungen legt der Aufsichtsrat dem jeweiligen
Einzelfall angemessen und am Unternehmenswohl orientiert
fest. Die Anregung in Nummer 2.3.2 (,Erreichbarkeit des
Stimmrechtsvertreters wiahrend der Hauptversammlung®)
wurde auf der Hauptversammlung 2016 in der Weise umge-
setzt, dass die Aktiondre wahrend der Hauptversammlung bis
13:00 Uhr die von der Gesellschaft benannten Stimmrechts-
vertreter auch auf elektronischem Weg zur Ausiibung ihrer
Stimmrechte erreichen konnten. Die Anregung in Nummer
2.3.3 (,Ubertragung der Hauptversammlung®) wurde auf der
Hauptversammlung 2016 in der Weise umgesetzt, dass die
einleitenden Ausfiihrungen des Aufsichtsratsvorsitzenden
und die Rede des Vorstandsvorsitzenden {ibertragen wurden.

Auch unsere borsennotierten Tochtergesellschaften
AUDI AG, MAN SE und RENK AG haben jeweils eine Entspre-
chenserklirung zum Deutschen Corporate Governance
Kodex abgegeben.
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Die Entsprechenserklarungen unserer borsennotierten Toch-
tergesellschaften sind unter den nachfolgend aufgefiihrten
Internetadressen abrufbar.

ZUSAMMENARBEIT ZWISCHEN VORSTAND UND AUFSICHTSRAT
Der Aufsichtsrat berdt und tiberwacht den Vorstand bei der
Leitung des Unternehmens. Er ist in Entscheidungen, die von
grundlegender Bedeutung fiir das Unternehmen sind, unmit-
telbar eingebunden. Vorstand und Aufsichtsrat der Volks-
wagen AG stimmen die strategische Ausrichtung des Volks-
wagen Konzerns eng miteinander ab. Die beiden Gremien
analysieren gemeinsam regelmiflig den Stand der Strategie-
umsetzung. Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat
regelmiflig, zeitnah und umfassend in schriftlicher oder
mindlicher Form tiber alle fiir das Unternehmen relevanten
Fragen der Strategie, der Planung, der Geschiftsentwicklung,
der Risikolage und des Risikomanagements sowie der Com-
pliance.

Weitere Informationen zur Zusammenarbeit von Vor-
stand und Aufsichtsrat der Volkswagen AG sowie zur Arbeit
und zur Struktur der Ausschiisse des Aufsichtsrats finden Sie
im Bericht des Aufsichtsrats auf den Seiten 12 bis 17 dieses
Geschiftsberichts.

Angaben zur personellen Zusammensetzung von Vor-
stand und Aufsichtsrat sowie zu den Aufsichtsratsausschiis-
sen konnen Sie den Seiten 84 bis 87 entnehmen.

ZIELE FUR DIE BESETZUNG VON AUFSICHTSRAT, VORSTAND UND

OBERSTEN FUHRUNGSEBENEN

Angesichts des Unternehmensgegenstands, der Grofle der

Gesellschaft und des Umfangs der internationalen Geschafts-

tatigkeit strebt der Aufsichtsrat der Volkswagen AG an,

bei seiner Zusammensetzung folgende Kriterien zu bertick-

sichtigen:

> Mindestens drei Aufsichtsratsmandate sollen Personen
innehaben, die in besonderem Maf3e die Eigenschaft der
Internationalitdt verkorpern.

Il ENTSPRECHENSERKLARUNG DER VOLKSWAGEN AG
www.volkswagenag.com/ir

Il ENTSPRECHENSERKLARUNG DER AUDI AG
www.audi.de/cgk-erklaerung

Il ENTSPRECHENSERKLARUNG DER MAN SE
www.man.eu/corporate

Il ENTSPRECHENSERKLARUNG DER RENK AG
www.renk.de/corporated-governance.html
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> Aufseiten der Anteilseigner sollen mindestens vier Perso-
nen ohne potenzielle Interessenkonflikte im Aufsichtsrat
vertreten sein, insbesondere ohne solche Interessenkon-
flikte, die aufgrund einer Beratungs- und Organfunktion
bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern oder sonstigen Drit-
ten entstehen kénnen.
> Des Weiteren sollen aufseiten der Anteilseigner mindestens
vier Mandate auf Personen entfallen, die unabhingig im
Sinne von Nummer 5.4.2 des DCGK sind.
> Weiterhin sollen bei Wahlvorschligen in der Regel keine
Personen berticksichtigt werden, die zum Zeitpunkt der
Wahl das 75. Lebensjahr vollendet haben oder die zum
Zeitpunkt der Wahl bereits mehr als 15 Jahre dem Auf-
sichtsrat angehoren.
Die vorstehenden Kriterien werden eingehalten. Aufgrund
des Gesetzes fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen
und Minnern an Fiihrungspositionen in der Privatwirtschaft
und im o6ffentlichen Dienst gilt ab dem 1. Januar 2016 fiir den
Aufsichtsrat der Volkswagen AG fiir neu zu besetzende Man-
date die gesetzlich vorgeschriebene Quote von mindestens
30% Frauen und mindestens 30% Midnnern. Anteilseigner-
und Arbeitnehmerseite haben beschlossen, dass jede Seite
diese Quote eigenstindig erfiillt (Getrennterfiillung). Mit der
Wahl von Frau Hessa Sultan Al-Jaber zum Mitglied des Auf-
sichtsrats durch die Ordentliche Hauptversammlung 2016
wurde die Quote von mindestens 30% Frauen und mindes-
tens 30% Mannern auf Seiten der Anteilseigner erreicht; die
Quote wurde auch am 31. Dezember 2016 erreicht. Flir die
Arbeitnehmerseite ist die Mindestquote erstmalig bei der
turnusmaifligen Wahl der Arbeitnehmervertreter in den Auf-
sichtsrat im Jahr 2017 zu erfillen. Auf Seiten der Arbeitneh-
mervertreter belief sich der Anteil weiblicher Mitglieder im
Aufsichtsrat der Volkswagen AG zum Jahresende 2016 auf
10%.

Der Aufsichtsrat der Volkswagen AG hatte sich im Jahr
2015 zum Ziel gesetzt, den Anteil von Frauen im Vorstand
langerfristig zu erh6hen und einen Anteil von 30% zu errei-
chen. Zum Zeitpunkt der durch das Gesetz geforderten Fest-
legung eines konkreten Ziels hatte der Aufsichtsrat keine
Maoglichkeit gesehen, den Frauenanteil im Vorstand bis Ende
2016 zu erh6hen und bis zum 31. Dezember 2016 eine Ziel-
quote von null beschlossen. Mit Frau Christine Hohmann-
Dennhardt, die vom 1. Januar 2016 bis zum 31. Januar 2017
das Ressort Integritit und Recht verantwortete, und Frau
Hiltrud Dorothea Werner, die das Ressort seit 1. Februar 2017
verantwortet, belduft sich der Anteil weiblicher Mitglieder im
Konzernvorstand seither auf 11,1%; damit wurde die Ziel-
quote am 31. Dezember 2016 tibertroffen.

ERKLARUNG ZUR UNTERNEHMENSFUHRUNG
www.volkswagenag.com/ir
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Der Aufsichtsrat hat den nach dem Gesetz fur die gleich-
berechtigte Teilhabe von Frauen und Mdnnern an Fiithrungs-
positionen in der Privatwirtschaft und im 6ffentlichen Dienst
festzulegenden Anteil von Frauen im Vorstand fiir den Zeit-
raum nach dem 31. Dezember 2016 auf eine Zielquote von
11,1% festgelegt. Die hierfiir neu festzulegende Frist lauft bis
zum 31. Dezember 2021.

Im Berichtsjahr hat die Volkswagen AG die gesetzten Ziel-
quoten fir die Frauenanteile im Management im Einklang
mit dem Gesetz zur gleichberechtigten Teilhabe von Frauen
und Médnnern an Fiihrungspositionen erreicht: Zum Jahres-
ende betrug der Frauenanteil 9,8% (Ziel: 9,8%) in der ersten
Fithrungsebene und 13,5% (Ziel: 13,3%) in der zweiten. Fiir
den neuen Zeitraum bis zum Jahresende 2021 hat sich die
Volkswagen AG einen Frauenanteil von 13,0% fiir die erste
Fithrungsebene und von 16,9 % fiir die zweite Fiihrungsebene
zum Ziel gesetzt.

VERGUTUNGSBERICHT

Ausfihrliche Erlduterungen zum Vergiitungssystem und zur
individuellen Vergiitung der Mitglieder von Vorstand und
Aufsichtsrat finden Sie im Vergiitungsbericht auf den Seiten
67 bis 83 des Lageberichts, im Anhang des Volkswagen Kon-
zernabschlusses auf der Seite 317 und im Anhang des Jahres-
abschlusses der Volkswagen AG auf Seite 57.

ERKLARUNG ZUR UNTERNEHMENSFUHRUNG

Die Erklarung zur Unternehmensfithrung ist Teil des zusam-
mengefassten Lageberichts und auf unserer Internetseite
www.volkswagenag.com/ir dauerhaft zuginglich.

COMPLIANCE
Die Einhaltung international gultiger Regeln und der faire
Umgang mit unseren Geschiftspartnern und Wettbewerbern
gehoren zu den wichtigsten Grundsdtzen unseres Unterneh-
mens. Volkswagen fiihlt sich nicht nur an gesetzliche und
interne Bestimmungen gebunden. Auch freiwillig eingegan-
gene Verpflichtungen und ethische Prinzipien sind integrale
Bestandteile unserer Unternehmenskultur. Regelkonformes
Verhalten ist eine Grundvoraussetzung fiir wirtschaftlichen
Erfolg und muss eine Selbstverstdndlichkeit fiir alle Mitarbei-
ter des Konzerns sein. Dieses Bewusstsein zu stirken gehort
aktuell zu den wesentlichen Aufgaben in unserem Unter-
nehmen.

Bekenntnis zur Compliance auf oberster Ebene

Diese Auffassung teilt auch die Unternehmensfithrung aus-
driicklich. Der Vorsitzende des Vorstands der Volkswagen AG,
Herr Matthias Miiller, sagte 2016 auf einer Managementver-
anstaltung in Wolfsburg: ,Wir wollen Integritit als Grundlage
des gemeinsamen Handelns tief im gesamten Unternehmen
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verankern. Dazu werden wir unsere Anstrengungen bei Com-
pliance, fiir Regel- und Gesetzestreue konzernweit weiter
verstarken“ und ,Dies ist keine Aufgabe einer einzelnen
Person oder Abteilung. Hier sind wir alle als Fithrungskrifte
gefragt und gefordert.”

Der Vorstand fiir Integritit und Recht unterstrich im
Volkswagen Intranet: ,Wir wollen bei Volkswagen anstdndig
Geschifte machen — und das im doppelten Sinne. Das kann
uns nur gelingen, wenn wir uns an Recht und Gesetz, interne
Regelungen und eingegangene Selbstverpflichtungen halten.
Sicher ist: Nur wenn wir rechtschaffen und integer agieren,
werden wir auf Dauer erfolgreich sein. Lassen Sie uns gemein-
sam alles daran setzen, dass wir nicht nur auf unsere Ergeb-
nisse stolz sein konnen, sondern auch darauf, wie wir diese
erreichen.”

Praventives Compliance-Managementsystem

Compliance gehort seit 2016 zum neuen Vorstandsbereich
Integritit und Recht und ist wesentlicher Teil der Gover-
nance, Risk & Compliance (GRC)-Organisation (siehe auch
Risiko- und Chancenbericht ab Seite 180). Volkswagen
verfolgt insbesondere einen priaventiven Compliance-Ansatz,
der die Belegschaft sensibilisiert und aufklart und so poten-
zielle Regelverstofie bereits im Vorfeld verhindern soll. Dazu
gehoren insbesondere Verhaltensgrundsitze und Leitfaden,
Kommunikation zu Compliance, Lernprogramme, Schulun-
gen und Beratungsmafinahmen, der Business Partner Check
sowie das Ombudsmann-System (dazu nachfolgend im
Einzelnen).

Volkswagen verfolgt dariiber hinaus einen repressiven
Compliance-Ansatz: Konzern-Revision und Konzern-Sicher-
heit fiihren die notwendigen investigativen Tatigkeiten
regelmdflig aus, Uberpriifen systematisch die Regeleinhal-
tung und fithren verdachtsunabhdngige, stichprobenartige
Kontrollen sowie Sachverhaltsermittlungen bei konkreten
Verdachtsfillen durch. Das Personalwesen und das Konzern-
Rechtswesen setzen die reaktiven Mafinahmen um. Im Sinne
eines ganzheitlichen Compliance-Managementsystems sind
diese Prozesse eng miteinander verzahnt. Dennoch sind wir
uns bewusst, dass selbst das beste Compliance-Management-
system kriminelle Handlungen Einzelner niemals vollstandig
verhindern kann.

Der Group Chief Compliance Officer wird in seiner Arbeit
von 14 Chief Compliance Officers beziehungsweise Compli-
ance-Ansprechpartnern (Verantwortliche in den Marken, bei
Volkswagen Finanzdienstleistungen sowie in der Porsche
Holding GmbH, Salzburg) unterstiitzt. Ihnen stehen in den
Konzerngesellschaften Compliance Officers zur Seite. Eine
Vernetzung der Organisation fand im Berichtsjahr unter
anderem tiiber eine grofde GRC Global Conference in Berlin
statt, an der rund 300 Mitarbeiter aus 30 Laindern und zwolf
Konzernmarken teilnahmen. Sie tauschten sich im Rahmen
von Workshops und Vortrdgen tiber aktuelle und kommende
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Schwerpunkte im Bereich Compliance- und Risikomanage-
ment aus.

Zudem unterstiitzen verschiedene Gremien im Konzern
und in den Markengesellschaften die Arbeit der Compliance-
Organisation. Dazu zdhlen der Compliance-Rat auf Ebene des
Top-Managements und das Compliance-Kernteam, das die
Expertise zu Compliance-Themen aus unterschiedlichen
Fachbereichen biindelt.

Schwerpunktthemen des Jahres 2016

Jahrlich werden konzernweit im Rahmen des GRC-Regelpro-
zesses detaillierte Risikoeinschdtzungen zum Thema Compli-
ance erfasst. Die Ergebnisse flief3en in die Risikoanalysen des
Volkswagen Konzerns, der Marken und Gesellschaften sowie
in die Compliance-Programmplanungen ein.

Als Reaktion auf die Dieselthematik haben wir an Maf3-
nahmen zur besseren Gewdhrleistung der Produkt-Compli-
ance im Entwicklungs- und Produktionsprozess sowie im
Rahmen der Qualitdtssicherung gearbeitet. Ferner werden die
Prozesse in der Entwicklung so ausgestaltet, dass bereits der
Versuch der Umgehung verbindlicher Vorschriften frithzeitig
noch besser erkannt und verhindert werden kann. In diesem
Zusammenhang haben wir unter anderem die Konformitdts-
priifungen unserer Produkte weiter gestérkt.

Ferner haben wir Angebote, die Rat und Unterstiitzung
fiir Beschiftigte anbieten, im Berichtsjahr ausgebaut. Hierzu
wurde das Beratungsangebot ebenso wie das Angebot von
Online-Lernprogrammen erweitert. Zum Thema Geld-
wischepravention steht den Mitarbeitern ein neuer Infor-
mationsleitfaden zur Verfiigung.

Das Hinweisgebersystem im Volkswagen Konzern wurde
organisatorisch und prozessual neu aufgestellt. Der Konzern-
vorstand hat fiir das Hinweisgebersystem eine konzernweite
Richtlinie verabschiedet. Hierin sind insbesondere klare
Schutzrechte fiir Hinweisgeber und Betroffene enthalten. Ab
2017 ist das Vorstandsressort Integritdt und Recht fir den
Prozess zur Aufnahme und Bearbeitung von Hinweisen
zustandig. Die ermittelnden Einheiten sind insbesondere die
Konzern-Revision und die Konzern-Sicherheit.

Verhaltensgrundsdtze und Leitfaden

Verhaltensgrundsitze (Code of Conduct) mit der Verpflich-
tung zur Einhaltung von Gesetzen sind in den Markengesell-
schaften den Mitarbeitern gegeniiber kommuniziert und
wesentlicher Teil der Compliance-Schulungen. Sie sind auch
in operative Prozesse integriert: Beispielsweise enthalten neu
geschlossene Arbeitsvertrage fir alle Beschéaftigten im Tarif-
und Managementbereich bei der Volkswagen AG einen Hin-
weis auf die Verhaltensgrundsdtze und auf die Verpflichtung,
diese einzuhalten. Darliber hinaus waren die Verhaltens-
grundsdtze im Berichtsjahr weiterhin Bestandteil des jahrlich
stattfindenden Mitarbeitergesprachs und damit Bewertungs-
bestandteil der variablen, leistungsorientierten Verglitung.
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Neben den Verhaltensgrundsitzen des Volkswagen Konzerns
umfasst das Compliance-Regelwerk unter anderem auch die
Leitfaden zu Antikorruption inklusive Checklisten und eines
ausdriicklichen Verbots sogenannter facilitation pay-
ments” (Beschleunigungszahlungen), zum Wettbewerbs- und
Kartellrecht sowie zur Geldwidscheprivention. Aufierdem
gelten konzernweit Organisationsanweisungen zum Umgang
mit Geschenken und Einladungen sowie zur Vergabe von
Spenden.

Compliance-Regelwerke stehen den Mitarbeitern tiber die
Compliance-Intranetseiten zur Verfiigung.

Kommunikation zu Compliance

Die GRC-Organisation hat im abgelaufenen Geschiftsjahr in
den Marken und Gesellschaften des Konzerns verschiedene
Compliance-Themen kommuniziert und dafiir vielfdltige
klassische Kommunikationskandle genutzt. Dazu gehodren
Berichte in diversen Mitarbeiterzeitungen der Marken,
Gesellschaften und Standorte. Digitale Medien wie Intranet-
Portale, Apps fir Smartphones und Tablets, Blogs und
Newsletter sind ebenfalls fester Bestandteil der Compliance-
Kommunikation.

Lernprogramme, Schulungen und Beratung

Das Informieren von Mitarbeitern auf allen Hierarchieebenen
spielt auch weiterhin eine zentrale Rolle bei der Compliance-
Arbeit. 2016 wurden konzernweit rund 187.000 Beschiftigte
in unterschiedlichen Formaten zu Compliance-Themen wie
beispielsweise Verhaltensgrundsitze, Antikorruption, Men-
schenrechte, Geldwidscheprivention sowie zum Wettbewerbs-
und Kartellrecht geschult. Neben klassischen Vortragen und
Online-Lernprogrammen sind Fallstudien, Rollenspiele und
andere interaktive Formate fester Bestandteil der Mitarbeiter-
und Fihrungskriftetrainings. Dariiber hinaus haben neu
berufene Mitglieder des Oberen Managementkreises der
Volkswagen AG die Moglichkeit, ein Managementgesprach zu
den Themen Risikomanagement und Compliance zu fiihren.
Alle neu eingestellten Mitarbeiter der Volkswagen AG sind
verpflichtet, am Online-Lernprogramm und Online-Test zu
den Verhaltensgrundsitzen des Konzerns teilzunehmen. Zu
den integralen Bestandteilen dieses Lernprogramms gehort
das Thema Menschenrechte. Zur Selbstinformation wird den
Beschiftigten der Volkswagen AG unter anderem eine Com-
pliance-App fiir Smartphones und Tablets zur Verfiigung
gestellt. In allen Marken- und zahlreichen Konzerngesell-
schaften konnen sich die Beschiftigten tiber eine in der Regel
an die Compliance-Organisation angebundene E-Mail-
Adresse personlich zu Compliance-Themen beraten lassen.
An den deutschen Standorten der Volkswagen AG ist ein IT-
gestiitztes Informations- und Beratungstool verfiigbar.

Corporate-Governance-Bericht

Business Partner Check

Auch von unseren Geschaftspartnern erwarten wir, dass sie
sich integer und regelkonform verhalten. Aus diesem Grund
uberpriift Volkswagen risikoorientiert die Integritdt seiner
Geschiftspartner (Business Partner Check). Auf diese Weise
erlangen wir, bereits bevor wir eine Geschiftsbeziehung
eingehen, Kenntnisse iiber den potenziellen Partner und
reduzieren das Risiko einer geschifts- und unternehmens-
schiadigenden Zusammenarbeit.

Ombudsmann-System

Uber das konzernweit arbeitende Ombudsmann-System
kénnen Hinweise auf Verstofie beziehungsweise Verdachts-
falle hinsichtlich Korruption, Wirtschaftsstraftaten oder
sonstige Unregelmadf3igkeiten wie die Verletzung von Men-
schenrechten und ethisches Fehlverhalten an zwei vom Kon-
zern beauftragte externe Rechtsanwilte in allen wichtigen
Konzernsprachen gemeldet werden. Seit 2014 haben Hin-
weisgeber die Moglichkeit, tiber einen zusitzlichen Online-
Kanal mit den Ombudsminnern zu kommunizieren: In
einem technisch besonders gesicherten elektronischen Post-
kasten konnen Hinweise auf Verstofle gemeldet werden.
Selbstverstdandlich haben Hinweisgeber aufgrund der Abgabe
von Hinweisen keine Sanktionen durch das Unternehmen zu
befiirchten. Die Ombudsmédnner haben im Jahr 2016 - auf
Wunsch unter Wahrung der Vertraulichkeit fiir die Hinweis-
geber — nach einer entsprechenden Plausibilisierung 125
Meldungen an die Konzern-Revision des Volkswagen Kon-
zerns weitergeleitet. Zusitzlich gingen weitere 110 Hinweise
direkt bei der Leitung der Konzern-Revision ein. Dezentrale
Revisionen der Marken und Konzerngesellschaften haben
insgesamt 481 Hinweise erhalten. Simtlichen Hinweisen
wurde beziehungsweise wird nachgegangen. Alle Hinweise
werden bis zum eindeutigen Projektabschluss mit einer fina-
len Bewertung bearbeitet.

Bl OMBUDSMANN-SYSTEM
www.ombudsleute-der-volkswagen-ag.de
www.ombudsmen-of-volkswagen.com
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Wirksamkeitsprifung
Die Wirksamkeit der Compliance-Maf3nahmen in den Marken
und Gesellschaften des Volkswagen Konzerns tiberpriifen wir
jahrlich mit einer integrierten Abfrage im Rahmen des GRC-
Regelprozesses. Dabei priifen wir ausgewdhlte Gegenmaf3-
nahmen sowie Managementkontrollen zur Steuerung der
Compliance-Risiken auf ihre Wirksamkeit. Dariiber hinaus
wird sichergestellt, dass der kontinuierliche Verbesserungs-
prozess in Bezug auf das Compliance-Managementsystem
fortgesetzt wird, zum Beispiel iber unabhédngige Priifungen
der Konzern-Revision in den Unternehmenseinheiten sowie
durch den regelmifligen Austausch mit externen Fachleuten.
Gemdfd den normativen Standards des Deutschen Insti-
tuts fiir Interne Revision eV. (DIIR) sollen interne Revisionen
mindestens alle fiinf Jahre extern tberpriift werden. Im Zeit-
raum vom dritten Quartal 2014 bis zum ersten Quartal 2015
wurde ein entsprechendes externes Qualitdts-Assessment des
internen Revisionssystems des Volkswagen Konzerns von
einer Wirtschaftspriifungsgesellschaft durchgefiihrt. Hierbei
wurde neben den zentralen Steuerungs- und Aufsichts-
prozessen auch die Qualitédt der Revisionsfunktionen in den
Marken und Regionen betrachtet (Stichprobenumfang: Volks-
wagen AG, AUDI AG, SEAT S.A., Volkswagen de Mexico, Volks-
wagen Group China). Die Wirtschaftspriifungsgesellschaft hat
bestatigt, dass alle gepriiften Revisionseinheiten die zugrun-
de liegende Norm ,,DIIR Qualitdtsstandard Nr. 3“ voll erfiillen
und in vielen Bereichen fithrende Methoden und Praktiken
im Revisionsumfeld anwenden. Im Berichtsjahr wurde das
interne Qualititsmanagement weiterentwickelt und ein
kontinuierlicher Verbesserungsprozess unter Leitung der
Konzern-Revision durchgefiihrt.

RISIKOMANAGEMENT, ABSCHLUSSPRUFUNG

Der sorgsame Umgang mit potenziellen Risiken fir das
Unternehmen ist in unserer tiglichen Arbeit besonders wich-
tig. Das Risikomanagementsystem des Volkswagen Konzerns
ist darauf ausgerichtet, Risiken frithzeitig zu identifizieren, zu
bewerten, zu kommunizieren und zu steuern. Dieses System
wird fortlaufend tberpriift und gegebenenfalls an gednderte
Rahmenbedingungen angepasst. Eine ausfiihrliche Beschrei-
bung des Risikomanagementsystems und des rechnungs-
legungsbezogenen internen Kontrollsystems finden Sie im
Risikobericht auf den Seiten 180 bis 183.

Der Aufsichtsrat hat einen Priifungsausschuss eingerich-
tet, der sich vor allem mit der Uberwachung des Rechnungs-
legungsprozesses, der Wirksamkeit des internen Kontroll-
systems, des Risikomanagementsystems und des internen
Revisionssystems sowie der Abschlusspriifung, insbesondere
der Unabhdngigkeit des Abschlusspriifers und von ihm
zusatzlich erbrachter Leistungen beschéftigt und eine Emp-
fehlung fiir den Vorschlag des Aufsichtsrats zur Wahl des
Abschlusspriifers erstellt. Dartiber hinaus fithrt er eine Vor-
priifung der Finanzberichterstattung durch und befasst sich
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mit Fragen der Rechnungslegung und der Compliance. Der
Priifungsausschuss holt ferner eine Unabhdngigkeitserkld-
rung des Abschlusspriifers ein, bereitet die Beschlussfassung
iiber die Erteilung des Priifungsauftrags vor und befasst sich
dabei mit der Jahrespriifungsplanung, Priifungsschwerpunk-
ten, der Honorarvereinbarung sowie den Informationspflich-
ten des Abschlusspriifers.

KOMMUNIKATION UND TRANSPARENZ
Der Volkswagen Konzern verdffentlicht in seinem Geschifts-
bericht, in den Zwischenberichten und auf der Internetseite
www.volkswagenag.com/ir einen Finanzkalender, der alle fiir
seine Aktiondre relevanten Termine enthilt. Auf dieser Inter-
netseite sind auflerdem unter anderem Einladungen und
Tagesordnungen zu den Aktiondrsversammlungen sowie die
eingegangenen Gegenantrige zu finden. Den Aktiondren
steht die Entscheidung frei, auf den Aktiondrsversammlun-
gen das Stimmrecht selbst auszuiiben, dieses Recht durch
einen von ihnen bevollméchtigten Dritten ausiiben zu lassen
oder einen weisungsgebundenen Stimmrechtsvertreter der
Gesellschaft zu beauftragen. Auflerdem bieten wir unseren
Aktiondren die Moglichkeit, die einleitenden Ausfithrungen
des Aufsichtsratsvorsitzenden und die Rede des Vorstands-
vorsitzenden im Internet zu verfolgen. Auf unserer Internet-
seite stehen zudem Nachrichten und Informationen tiber den
Volkswagen Konzern zum Abruf bereit. Die dort veroffent-
lichten Mitteilungen und Informationen sind in deutscher
und in englischer Sprache verfiigbar.

Die Ad-hoc-Mitteilungen des Unternehmens sind nach
ihrer gesetzesgemdflen Veroffentlichung unverziiglich auch
auf der gleichen Internetseite unter der Rubrik ,Nachrichten,
Publikationen & Prdsentationen®, Meniipunkt ,Ad-hoc-Mit-
teilungen“ zugdnglich.

Mitteilungen tiber Geschifte von Fiihrungspersonen nach
§ 15a WpHG beziehungsweise Artikel 19 Marktmissbrauchs-
verordnung konnen unter der Rubrik ,Corporate Gover-
nance®, Mentpunkt ,Directors’ Dealings“ eingesehen werden.

Weiterhin sind auf dieser Seite in der Rubrik ,Nachrich-
ten, Publikationen & Prasentationen, Meniipunkt ,Finanz-
publikationen®, die Meldungen des Berichtsjahres gemaf3
§§ 21 ff. WpHG sowie die Mitteilungen zu sonstigen recht-
lichen Angelegenheiten abrufbar.

Die Mandate der Mitglieder des Vorstands und des Auf-
sichtsrats in Aufsichtsorganen finden Sie auf den Seiten 85
bis 87 dieses Geschiftsberichts. Die Aktiondrsstruktur wird
auf Seite 113 dargestellt.

Bl PFLICHTVEROFFENTLICHUNGEN DER VOLKSWAGEN AG
www.volkswagenag.com/ir



